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i organizacja dalszej podróży (bilet, trasa po-
dróży, powiadomienie opiekuna prawnego
względnie przedstawiciela). Za zgodą opiekuna
prawnego asysta może być ograniczona do ko-
lejnego punktu odjazdu (dworzec etc.). 

Zwiększone koszty powstałe na skutek
odesłania go ponosi samodzielnie wykluczony
uczestnik. Związek narodowy nalicza sobie jed-
nak wartość zaoszczędzonych nakładów oraz
bonusy, niewykorzystane świadczenia z innego
źródła włącznie z ewentualnymi zwrotami, któ-
rych zażądają usługodawcy. 

11. Siła wyższa / okoliczności nadzwyczajne

Jeśli podróż zostanie utrudniona, zagrożona lub
ograniczona na skutek nieprzewidywalnych w
chwili zawarcia umowy okoliczności siły
wyższej, to zarówno Związek narodowy jak i uc-
zestnik mogą wypowiedzieć umowę wyłącznie
zgodnie z przepisami obowiązującymi w zakre-
sie wypowiedzenia na skutek zaistnienia oko-
liczności siły wyższej. Skutki prawne reguluje
ustawa. Związek narodowy zwróci w takim przy-
padku zapłaconą cenę podróży, może jednak
żądać godziwego odszkodowania za wyświ-
adczone usługi podróży lub takie, które mają być
dopiero wyświadczone. W przypadku, gdy wy-
powiedzenie nastąpi po rozpoczęciu podróży, to
Związek narodowy jest zobowiązany podjąć ko-
nieczne na skutek zniesienia umowy działania,
w szczególności, jeśli umowa obejmuje trans-
port powrotny, Związek narodowy zobowiązany
jest zapewnić uczestnikom transport powrotny.
Koszty transportu powrotnego ponoszą Strony
po połowie. W pozostałym zakresie zwiększone
koszty ponosi uczestnik. 

12. Ubezpieczenia 

Na czas trwania działań wszyscy podróżujący
(organizatorzy, uczestnicy i osoby pełniące nad-
zór) są ubezpieczeni w ramach ubezpieczenia
OC, ubezpieczenia wypadkowego i wypadku
przy pracy. Podczas podróży zagranicznych ofe-
rowane jest poza tym ubezpieczenie choro-
bowe. W określonych okolicznościach, jak np.
zgon, ciężki wypadek ubezpieczonego przypa-
dające koszty zwracane są w ramach ubezpiec-
zenia w towarzystwie ubezpieczeniowym
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13. Ograniczenie odpowiedzialności 

a) Odpowiedzialność umowna Związku za
szkody niebędące szkodami na ciele, ograni-
czona jest do trzykrotnej wysokości ceny po-
dróży - o ile nie zostanie wykazana szkoda uc-
zestnika na skutek działania umyślnego lub
rażącej lekkomyślności, lub, gdy Związek naro-
dowy jest odpowiedzialny za szkodę powstałą
uczestnikowi wyłącznie na skutek zawinienia
usługodawcy. 

b) W przypadku, gdy w zakresie świadczonej
przez usługodawcę usługi podróży obowiązują
międzynarodowe umowy lub obowiązujące na
ich podstawie przepisy ustawowe, zgodnie, z
którymi można dochodzić odszkodowania
wyłącznie w określonych okolicznościach lub
ograniczeniach, to Związek narodowy może w
stosunku do uczestnika powoływać się na takie
przepisy. 

14. Przepisy paszportowe, dewizowe,
ochrony zdrowia i celne

a) O ile w naszych opisach podróży wyraźnie nie
wskazano odmiennie, uczestnicy będący oby-
watelami niemieckimi podczas wyjazdów zagra-
nicznych muszą okazać się jedynie niemieckim
dowodem osobistym. Jeśli po wydrukowaniu
prospektu miałyby nastąpić zmiany prawne w
tym zakresie, uczestnik zostanie o nich powia-
domiony. 

b) Uczestnicy niebędący obywatelami niemiec -
kimi, powinni wyraźnie wskazać tę okoliczność
podczas rezerwacji podróży zagranicznych,
gdyż w przypadku zaniechania takiego wskaza-
nia Związek narodowy nie ponosi żadnej odpo-
wiedzialności za negatywne skutki, które
wynikną na skutek nieprzestrzegania wymogów
paszportowych i wizowych, jeśli uwarunkowane
one są przez zawinioną błędne poinformowanie
lub zaniechanie poinformowania Związku. 

c) O ile wymagane jest zachowanie wymogów
zdrowotnych, decydujące znaczenie mają dane
znajdujące się w konkretnych opisach podróży.
Także w tym przypadku uczestnik zostanie
osobno powiadomiony, jeśli nastąpią zmiany po
wydrukowaniu prospektu lub po rezerwacji po-
dróży. 

15. Obowiązki uczestnika w przypadku
wystąpienia zakłóceń w usłudze i przedaw-
nienie 

a) Jeśli uczestnik, w przypadku wystąpienia
wady zaniecha w sposób zawiniony zgłoszenia
jej Związkowi, to nie ma on prawa do po-
woływania się na tę wadę w późniejszym toku
zgłaszania roszczeń gwarancyjnych. Zgłoszenie
takie może złożyć wyłącznie kierownikowi cam-
pusu i, o ile ten nie byłby osiągalny, Związkowi,
federalna siedziba główna w Kassel. Zgłoszenia
poszczególnym usługodawcom nie są wys-
tarczające. Kierownicy campusu Związku nie
mają uprawnień do uznawania jakichkolwiek
roszczeń w stosunku do Związku. 

b) Uczestnikowi przysługuje prawo wypowied-
zenia uwarunkowanego istnieniem wady zgod-
nie z § 651 e) BGB tylko wówczas, gdy
wyznaczył on Związkowi bezskutecznie termin
na usunięcie wady, jeśli usunięcie wady nie jest
możliwe lub, jeśli Związek narodowy odmówił
usunięcia wady lub, jeśli natychmiastowe wypo-
wiedzenie umowy uzasadnione jest szczegól-
nym interesem uczestnika. 

c) Roszczenia zgodnie z § 651 c) – f) Kodeksu
Cywilnego [niem.] oraz pozostałe roszczenia
umowne na bazie umowy zawartej pomiędzy
Stronami uczestnik winien zgłosić 

Narodowy Związek Opieki nad Niemieckimi
Grobami Wojennymi 

Główna siedziba federalna, wydział Public
Relations
Werner – Hilpert – Strasse 2, 34117 Kassel 

w okresie jednego miesiąca po upływie terminu
zakończenia podróży przewidzianym umową.
Po upływie tego okresu uczestnik może do-
chodzić roszczeń wyłącznie wówczas, jeśli nie
mógł zachować terminu na zgłoszenie swoich
roszczeń bez własnej winy. 

d) Umowne roszczenia uczestnika zgodnie z
pkt. 15c) przedawniają się po dwóch latach od
upływu terminu zakończenia podróży zawartego
w umowie. Jeśli uczestnik po zakończeniu po-
dróży zgodnie z umową dochodzi roszczeń w
ciągu okresu jednego miesiąca, to przedawnie-
nia wstrzymuje się tak długo, aż Związek naro-
dowy zweryfikuje lub odrzuci roszczenia. 

16. Jurysdykcja, stosowane prawo

Sądem właściwym w zakresie postępowania
upominawczego i w zakresie wszystkich sporów
wynikłych w związku z umową na wyjazd z oso-
bami, które nie mają właściwego Sądu w kraju,
oraz osobami, które po zawarciu umowy prze-
niosły swój adres zameldowania lub adres za-
mieszkania za granicą lub, których miejsce
zameldowania lub zamieszkania w chwili wnie-
sienia pozwu nie jest znane oraz w procesach
handlowych i w procesach z oskarżenia prze-
ciwko Związkowi, jest Sąd powszechny w Kas-
sel, właściwy dla siedziby Związku narodowego. 

W zakresie interpretacji niniejszych warunków
uczestnictwa, umowy oraz wszelkich roszczeń
kontrahentów pomiędzy sobą stosuje się
wyłącznie prawo niemieckie, o ile z pkt. 13b) nie
wynika odmiennie. 

17. Ogólne informacje 

W przypadku, gdy poszczególne postanowienia
niniejszych warunków uczestnictwa są lub
miałyby stać się nieskuteczne, nie naruszają
one skuteczności wszystkich pozostałych po-
stanowień. W miejsce nieważnego postanowie-
nia, należy wprowadzić takie regulacje, które
będą tak dalece jak to tylko możliwe najbliższe
zamierzonemu celowi prawnemu i ekono-
micznemu zastępowanego postanowienia.

Narodowy Związek Opieki nad Niemieckimi Gro-
bami Wojennymi 
Dział GBG, 34117 Kassel 
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Wa�ne! Warunki uczestnictwa Workcamps 
Warunki uczestnictwa w Workcamps Narodo-
wego Związku Opieki nad Niemieckimi Grobami
Wojennymi 

Ogólne warunki umowy 

1. Podstawa umowy 

Podstawą każdego uczestnictwa jest gotowość
do krzewienia porozumienia i pojednania po-
między narodami poprzez połączenie elemen-
tów spotkań, kształcenia, spędzania wolnego
czasu i pracy nad grobami wojennymi i
miejscami pamięci. Warunkiem jest przystąpie-
nie do wspólnoty workcamps. 
Oczekiwania: 
a) stałe uczestnictwo w ogólnym życiu 
wspólnoty Workcamps 
b) stosowne formy zachowań w atmosferze po-
jednania narodów oraz respektowania lokalnych
zwyczajów i obyczajów moralnych 
(np. noszenie strojów kąpielowych)
c) właściwe zachowanie podczas wykonywania
prac

2. Warunek uczestnictwa 

Uczestnicy i uczestniczki (w dalszej treści regu-
laminu zwani łącznie uczestnik) Workcamps
muszą w chwili podjęcia działań posiadać po-
dany w ogłoszeniu wiek minimalny i legitymo-
wać się aktualnym paszportem względnie
dowodem osobistym. 

3. Zadania uczestników 

Związek narodowy oczekuje, że uczestnicy
będą współdziałać przy kształtowaniu życia
campusu i jego sukcesach poprzez wykonywa-
nie prac socjalnych jak np. praca w kuchni i przy
czynnościach porządkowych i podczas imprez
jak i przez uczestnictwo w przewidzianych im-
prezach publicznych takich jak np. przyjęcia, wy-
cieczki i wyjazdy. 

Uczestnicy pracują w ramach Workcamps przez
20 godzin / tydzień na grobach wojennych i
miejscach pamięci i wykonują tam prace w ra-
mach ich indywidualnych zdolności i przygoto-
wania. Do tego czasu zalicza się czas służby
odbyty w kuchni i podczas prac porządkowych. 

4. Uczestnicy nieletni 

Na czas trwania pobytu w campusie związek, re-
prezentowany przez kierownictwo campusu, po-
nosi odpowiedzialność za nadzór nad
uczestnikami w wieku poniżej 18 lat. Przyjęcie
tej odpowiedzialności rozpoczyna się w miejscu
zbornym (miejsce i czas, np. odjazd autobusu) i
kończy odpowiednio z chwilą powrotu. Osoby
zobowiązane do wykonywania nadzoru są
uprawnione i zobowiązane do kształtowania
warunków życia osób nieletnich podczas pobytu
w campusie w rozumieniu organizowania im
całokształtu czynności. Przy tym podejmuje się
wiążące uregulowania czasów wyjść, czasów
ciszy nocnej, kąpieli oraz wycieczek i pozos-
tałych imprez wspólnotowych. 
Osoby zobowiązane do pełnienia nadzoru
wychodzą przy tym z założenia, że uczestnicy
są osobami stosunkowo samodzielnymi, np.
mają prawo do swobodnych wyjść w ogólnie
przyjętych porach dnia, udziału w publicznych
imprezach (dyskoteka, film, teatr, muzeum), kor-
zystania ze środków komunikacji publicznej / w

ruchu miejskim. Opiekunowie prawni podpisując
się pod zgłoszeniem wyraźnie deklarują zgodę,
aby młodzież wychodziła czasowo, bez bez-
pośredniego nadzoru kierownika zespołu, sama
lub w towarzystwie innych uczestników. 

5. Czas wolny 

Poza obowiązkowymi imprezami uczestnicy za-
sadniczo mają czas do swobodnej dyspozycji.
Bliższe regulacje w tym zakresie zawiera regu-
lamin campusu. 

6. Regulamin campusu 

a) Wszyscy uczestnicy oświadczają swoją goto-
wość akceptacji regulaminu campusu jako or-
ganizacyjnej regulacji wspólnych zainteresowań
w celu uporządkowanego i pokojowego
współżycia. 

b) Przedmiotem regulaminu campusu są w
szczególności: 
aa) obowiązek zameldowania (np. w przypadku
szkód, przypadkach awaryjnych, wypadkach) 
bb) Podział i korzystanie z pomieszczeń 
cc) Strzeżenie się przed ryzykiem w ogólnym
zakresie (np. wzniecaniem ognia, paleniem,
kąpaniem) 
dd) Godziny i regulacje w zakresie: spokoju i
godzin nocnych, jedzenia, odwiedzin, prac 
socjalnych, zadań. 
ee) szczególne zasady obowiązujące 
małoletnich 
ff) Napoje alkoholowe i inne środki uzależniające
są w Workcamps zabronione (poza winem i
piwem w ilościach ustalonych przez kie-
rownictwo campusu !). Działania sprzeczne z
tym zakazem w przypadku zachowania niegod-
nego prowadzą do rozwiązania umowy przez
Związek. 
c) Za regulamin campusu i jego stosowanie od-
powiada, co do zasady kierownik campusu
razem z podmiotem prowadzącym. Uwzględnia
się przy tym interesy uczestników. 

7. Zgłoszenie i zakończenie umowy

a) Z chwilą zgłoszenia podróży uczestnik
względnie opiekun prawny osoby nieletniej
składa związkowi zamiar zawarcia umowy. 

b) Umowa dla obu stron dochodzi skutecznie
prawnie do skutku z chwilą wpływu potwierdze-
nia wyjazdu. 

c) O ile wyraźnie nie zapisano odmiennie, wza-
jemnie należne usługi zawarte są w opisie
zadań znajdującym się w aktualnym katalogu
oraz w pozostałych dokumentach podróży
(zgłoszenie i potwierdzenie) stanowiących pod-
stawę do rezerwacji.

8. Zapłata kosztów wyjazdu 

a) Związek narodowy może żądać składki za ud-
ział wyłącznie w zamian za wydanie dowodu za-
bezpieczenia w rozumieniu § 651 k ust, 3 BGB.
Staje się on wymagalny w sposób uzgodniony
w przypadku indywidualnym. 

b) Jeśli nie zawarto żadnego porozumienia,
składka za udział staje się wymagalna, jeśli wy-
jazd nie może zostać odwołany z przyczyn po-
danych w pkt. 10a) i b) a zgłaszającemu /
uczestnikowi przekazany zostanie dowód za-

bezpieczenia w rozumieniu § 651 k ust. 3 BGB. 

9. Odstąpienie od umowy

Uczestnik może w każdym czasie przed
rozpoczęciem podróży odstąpić od umowy. Uc-
zestnik winien na piśmie powiadomić o odstąpie-
niu od zarezerwowanego wyjazdu. Terminem
powiadomienia jest termin wpływu rezygnacji do
Związku. 

W przypadku odstąpienia uczestnika Związek
narodowy może zażądać stosownego ryczałto-
wego zwrotu z tytułu podjętych działań i
nakładów. W przypadku odstąpienia przed
rozpoczęciem podróży wynosi on: 

do 35 dnia - 8% 
od 35 do 22 dnia - 15% 
od 21 do 15 dnia - 25% 
od 14 do 7 dnia - 45% 
od 6 do 1 dnia - 80% 
w przypadku niestawienia się   - 100%
ceny podróży. 

Związkowi jak i uczestnikowi przysługuje prawo
do wykazania wyższej lub niższej szkody. 

10. Odstąpienie od umowy i wypowiedzenie
przez Związek Narodowy

a) W przypadku, gdy nie zostanie osiągnięta
ilość uczestników podana w opisie podróży,
Związek narodowy uprawniony jest na dwa ty-
godnie przed rozpoczęciem podróży do od-
wołania imprezy. Wpłaconą cenę uczestnik
otrzymuje z powrotem w pełnej wysokości
wówczas, jeśli nie dojdzie do skutku regulacja w
rozumieniu pkt. 10b). 

b) W przypadku dopuszczalnego odstąpienia
Związku od umowy zgodnie z pkt. 10a) uczest-
nik ma prawo żądać udziału w innej podróży o
takim samym charakterze organizowanej przez
Związek, jeśli Związek jest w stanie zaoferować
ze swojej oferty taką podróż bez podwyższenia
ceny dla podróżującego. Uczestnik jest zobo-
wiązany do dochodzenia tego prawa od Związku
niezwłocznie po powzięciu wiedzy o odstąpieniu
przez Związek narodowy od umowy.

c) Związek narodowy może także wypowiedzieć
umowę bez zachowania terminu wypowiedze-
nia, jeśli realizacja podróży mimo stosownego
upomnienia jest nieustannie zakłócana przez
uczestnika, w szczególności, gdy ten narusza
regulamin campusu. Taka sama regulacja obo-
wiązuje w przypadku, gdy warunki umowy są
naruszane w sposób rażący. Związek narodowy
zachowuje jednakże przy tym prawo do zacho-
wania kwoty ceny. 

W następstwie wypowiedzenia bez zachowania
terminu wypowiedzenia uczestnik winien zostać
wykluczony z campusu po wyznaczeniu sto-
sownego terminu. 

W przypadku osób nieletnich wypowiedzenie
bez zachowania okresu wypowiedzenia kiero-
wane jest do opiekuna prawnego lub przedsta-
wiciela, którego dane podano w formularzu
zgłoszeniowym. 

Wykluczenie z Workcamps wiąże się z
odesłaniem uczestnika. Podczas odesłania za-
pewniana jest asysta aż do niemieckiej granicy
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